
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The back of  the bill provides helpful  information which you could refer  to  for answer  to common questions. Late  fee 

information, payment options, service disconnection information, and returned payment information will be found on the 

back of your monthly statement. 

Address, service period, 

consumption, and a 

breakdown of charges. 

Account number, Billing ID (for 

e‐bill), balance, payments, and 

due date. 

Important messages, 

including office closings 

and announcements.

Water usage 

comparison 

Late 

payment 

information, 

if paid after 

due date 


